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 چکیده

 های فناوری اطلاعات و ارتباطات تدوینهای استان اصفهان از شاخصهدف تحلیل فضایی نحوه برخورداری شهرستان پژوهش حاضر با

ای و از نظر ماهیت و روش از نوع توصیفی، کمیّ و تحلیلی است. جامعه توسعه -یافته است. نوع تحقیق با توجه به هدف؛ کاربردی

سالنامه آماری و نتایج سرشماری عمومی نفوس و  از موردنیاز دهند. اطلاعاتشهرستان استان اصفهان تشکیل می 23آماری پژوهش را 

 انتخابی استخراج و با  شاخص 20 فناوری اطلاعات و ارتباطات، متغیرهای میان از که ستآمده ادستبه 1390مسکن 

بندی و تعیین میزان گیری چند شاخصه، ضریب پراکندگی و ... به رتبهعنوان یک روش تصمیمهای کمیّ تاپسیس بهگیری از مدلبهره

شده است. سپس با توجه به امتیاز حاصل از  ات و ارتباطات پرداختههای فناوری اطلاعها از لحاظ شاخصاختلاف و نابرابری شهرستان

بندی و جایگاه محروم و بسیار محروم( سطح -نیمه برخوردار -برخوردار -های استان در پنج گروه )بسیار برخوردارشهرستان ،تاپسیس

های شهرستان كه است آن دهندهنشان پژوهش هایيافتههای مذکور مشخص گردیده است. هر یک در میزان برخورداری از شاخص

 برخورداری درجه میزان آشكاری در تفاوت و نیستند برابر فناوری اطلاعات و ارتباطات هایشاخص از برخورداری در اصفهان استان

برخوردار،  درصد در سطح 43/30شهرستان به جز شهرستان اصفهان كه در سطح بسیار برخوردار قرار دارد  23شود. از مجموع ديده می

درصد در سطح بسیار محروم قرار دارند و نهايتاً با در نظر گرفتن گروه  39/17درصد محروم و  04/13درصد نیمه برخوردار،  78/34

ای در توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات، های فضايی و ايجاد تعادل ناحیهمنظور كاهش نابرابریها بهبندی و جايگاه شهرستانسطح

 اند. بندی شدههای استان اولويتشهرستان
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 مقدمه

های توسعه سریع فناوری اطلاعات و ارتباطات فرصت

ریزی و استفاده بهتر از یندهای برنامهآرا برای بهبود فرجدیدی 

های جهانی که دسترسی به شبکهطوریکند، بهمنابع فراهم می

و منابع فناوری اطلاعات و ارتباطات یکی از ملزومات موفقیت 

فردی و اجتماعی در عصر اطلاعات است و فناوری اطلاعات 

ای پایدار و توسعه هابزاری حیاتی برای جامع (ICTو ارتباطات )

اقتصادی در قرن بیست و یکم است )شاهیوندی، وارثی، و 

 ،شبکه و دانش ،اطلاعات توسعه جامعه(. 1391محمودی 

دارد و پیامد در زندگی اقتصادی و اجتماعی  تغییرات اساسی

 .فضایی مؤثری بر آینده مناطق، نواحی شهری و روستایی دارد

عنوان نیروی محرکه اصلی در  فناوری اطلاعات و ارتباطات به

ای پدیده عنوان کند و بهگیری جامعه اطلاعاتی عمل میشکل

کاربردهای  از بشری هایکامل فعالیت طیف در فراگیر و جامع

 تأثیرگذار سیاسی و اقتصادی هایفعالیت تا گرفته شخصی

عنوان  به (. فناوری اطلاعات و ارتباطاتTalvitie 2004است )

 ، چندمنظوره ابزاری

 شود،می گرفته نظر در متعدد هایدارای قابلیت و پذیرانعطاف

 یا فردی کاربردهای قالب را در های مناسبحلراه امکان که

 آورد می فراهم مختلف تأمین نیازهای جهت محلی،

 (. 1388)مطلق و بهروزنیا 

در عصر حاضر یکی از عوامل مؤثر در توسعه، فناوری 

شده در ارتباط با است. مطالعات انجام ارتباطاتاطلاعات و 

های توسعه اغلب کشورها نشانگر محوری بودن نقش برنامه

هاست گونه برنامهفناوری اطلاعات و ارتباطات در این

های اخیر (. توسعه بسیاری از کشورها در سال1386)فتحیان 

 مدیون گسترش ابزارهای اطلاعاتی و ارتباطی است 

(. از طرف دیگر، یکی از معیارهای 1388بهروزنیا )مطلق و 

الملل های بینیافتگی کشورها از سوی سازمانسنجش توسعه

و اقتصاد جهانی میزان دستیابی و استفاده از فناوری اطلاعات 

اساس  باشد و مناطق و واحدهای جغرافیایی برو ارتباطات می

)شاهیوندی، شوند بندی میمیزان استفاده از این فناوری طبقه

(. بنابراین توسعه صحیح این فناوری 1391وارثی، و محمودی 

عنوان کلید توسعه یکپارچه کشور مطرح باشد  تواند بهمی

(. این در حالی است که نابرابری و عدم 1386)ثقفی و زارعی 

صورت ای و توزیع نامتعادل امکانات و خدمات بهتعادل منطقه

ارز کشورهای جهان سوم و نامناسب شاخصه مهم و ویژگی ب

 ایران است 

 توان توزیعمی را فضایی طورکلی نابرابری(. به1385)مرسلی 

 نابرابری دانست. فضا در مواضع اجتماعی و هانابرابر فرصت

 هر در است، ایمنطقه آن نابرابری شکل بارز که فضایی،

 به خود بگیرد. اشکال های مختلفیجلوه تواندمی ایجامعه

از  است عبارت توسعه درحال در کشورهای آن رؤیتقابل

 و بزرگ شهرهای نابرابری بین روستا، و شهر بین نابرابری

 بزرگ، درون شهرهای در نابرابری جغرافیایی کوچک،

غیره )دهقان  مناطق برخوردار و و محروم مناطق بین نابرابری

درون زمینه فناوری اطلاعات و ارتباطات نیز در  در .(1386

های زیادی در توسعه تفاوت و نابرابری کشورهای درحال

یکی از عوامل  .مندی از آن وجود داردزمینه استفاده و بهره

ایجاد نابرابری در عصر حاضر شکاف دیجیتالی است که خود 

های مختلف حال عامل ایجادکننده شکافحاصل و درعین

 که فضایی (. نابرابری1389)نوری اقتصادی و اجتماعی است 

و ارتباطات  اطلاعات فناوری در حوزه و دیجیتالی شکل در

 بر ناظر شودمی توصیف نیز«  دیجیتالی شکاف»واژه  با

به  دسترسی لحاظ از مناطق مختلف آن، در که است وضعیتی

 آن از حاصل و نتایج و عواید ارتباطی و اطلاعاتی امکانات

 (. 1386دارند )دهقان  نامتوازنی وضعیت

 شکاف دیجیتالی مفهومی پیچیده و دارای ابعاد و

همپوشانی داشته باشند  باهمهایی است که ممکن است لایه

(Vicente and Lopez 2011 شکاف دیجیتالی یکی از .)

هایی است که در آن نابرابری در جامعه دانش روش

شود. کشورهایی که با شکاف دیجیتال روبرو ی میریگاندازه

چنانچه نتوانند به شکاف دیجیتال در حال رشد در هستند اگر 

مانند بین و درون کشور رسیدگی کنند، عقب می

(Hanafizadeh, Saghaei and Hanafizadeh 2009 با .)

تأمل بیشتر بر مفهوم شکاف دیجیتال، تعابیر متنوعی از آن را 

توان شکاف دیجیتال را به لحاظ عوامل و می شودملاحظه می

اندکی  با اما .ی کردریگاندازهش نابرابری مختلف گستر
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 بر تکیه با بتوان شاید تعاریف مفهومی، از گرفتن فاصله

 و اطلاعات فناوری در حوزه نابرابری فضایی هایشاخص

 شکاف از سنجشقابل عملیاتی تعریف یک ارتباطات،

 نمود.  ارائه دیجیتالی

توسعه زیربنایی  و عامل اصلی اطلاعات امروز، جهان در

 نقش مهمی و شودمی کشورها محسوب اجتماعی و اقتصادی

بهتر امروزه   عبارت کند. بهمی ایفا های انسانیفعالیت در زمینه

محور تحول  ترینعمده عنوان به ارتباطات، و فناوری اطلاعات

از آن نیز  ناشی دستاوردهای و شدهمطرح جهان در و توسعه

-بی و گردانیروی که شده عجین مردم زندگی با چنانآن

-می وجود به نظم جامعه در را عظیمی اختلال آن، به توجهی

 (. 1387آبادی آورد )ضرابی، تقوایی، و مختاری ملک

 پژوهشپیشینه 

و مطالعات خارجی و داخلی  پژوهشدر زمینه پیشینه 

 توان به موارد زیر اشاره نمود:  عنوان نمونه می یافته بهانجام

ای تحت عنوان غلبه بر شکاف دیجیتال: مداخلات در مقاله 1سدیمو

و وضعیت شکاف دیجیتال بوتسوانا و کره جنوبی با استفاده از 

که شکاف  است و اکتشافی به این نتیجه رسیده مطالعات تجربی

 دیجیتال در بوتسوانا بیشتر از کره جنوبی است و کره جنوبی 

انا در جهت کاهش های استراتژیک قوی نسبت به بوتسوطرح

  (. Sedimo., Bwalya, and Plessis 2011) شکاف دیجیتال دارد

ای با عنوان ارائه ( در مقاله1382شیرمحمدی و شامی )

ای جهت کاهش شکاف دیجیتال میان مناطق شهری و برنامه

 بیان به شکاف دیجیتالی، روستایی ایران، ضمن تعریف واژه

نقش  با بررسی ادامه و در پرداخته آن آمدن پدید علل انواع

 ایپنج مرحله ایبرنامه فناوری اطلاعات و ارتباطات روستایی

 و روستایی شهری مناطق میان دیجیتالی شکاف کاهش برای

 .اندنموده ارائه کشور

ای با عنوان تحلیل شکاف دیجیتالی ( در مقاله1389نوری )

 استفاده با ایمنطقه و المللیابعاد بین بین کشورهای اسلامی در

 توسعه و الکترونیکی آمادگی دیجیتالی، فرصت هایاز شاخص

مختلف  هایبین شکاف رابطه دادن نشان انسانی، ضمن

 تعداد که تنها دادند نشان دیجیتالی و اجتماعی اقتصادی،

با  خود اند فاصلهتوانسته اسلامی کشورهای از محدودی

انسانی  و دیجیتالی شاخص توسعه در را پیشرفته کشورهای

نامناسبی  وضعیت اسلامی از بیشترکشورهای اما کنند. محدود

 باشند.می برخوردار های توسعهشاخص این در

( در تحلیل فضایی میزان برخورداری 1393غضنفرپور )

از فناوری اطلاعات و ارتباطات در استان کرمان به این نتیجه 

در بخش  رسیده است که اختلاف زیادی در سطوح توسعه

های این استان فناوری اطلاعات و ارتباطات میان شهرستان

( در تحلیل فضایی و 1393وجود دارد. ضرابی و همکاران )

منظور توسعه های آذربایجان غربی بهبندی شهرستاناولویت

فناوری اطلاعات و ارتباطات و کاهش شکاف دیجیتال به این 

های آذربایجان اند که در مجموع، شهرستاننتیجه رسیده

های فناوری اطلاعات و ارتباطات با سطح غربی ازنظر شاخص

یافتگی فناوری نظر توسعه دارند و از یافتگی فاصلهتوسعه

ها عدم تعادل و ناهمگونی اطلاعات و ارتباطات میان آن

 .وجود دارد

با توجه به اینکه توزیع نامتعادل فضایی امکانات و خدمات 

لذا تعیین جایگاه مناطق  ، آشکار استدر مناطق کشور کاملاً

های مختلف توسعه از جمله از نظر برخورداری از شاخص

های فناوری اطلاعات و ارتباطات از اهمیت و شاخص

 ای برخوردار است. ضرورت ویژه

های استان اصفهان را پژوهش حاضر سعی دارد شهرستان

های با هدف شناسایی موقعیت و چگونگی توزیع شاخص

بندی کرده و تعیین سطوح ناوری اطلاعات و ارتباطات، رتبهف

های فناوری اطلاعات و برخورداری از لحاظ شاخص

فناوری اطلاعات و  هدر زمین یافتگیتوسعهارتباطات و 

بندی یک اولویتارتباطات را مورد سنجش قرار داده و 

ارتباطات و کاهش  متعادل فناوری اطلاعات و هجهت توسع

ها و به ارائه نماید. شناخت میزان تفاوت تالشکاف دیجی

 یکی از اهداف مهم تحقیق حاضر ها حداقل رساندن آن

 باشد و در پی پاسخگویی به سؤالات زیر است:می

های فناوری اطلاعات و ارتباطات در توزیع فضایی شاخص -

 های استان اصفهان چگونه است؟بین شهرستان

اصفهان در برخورداری از های استان جایگاه شهرستان -

 های فناوری اطلاعات و ارتباطات چگونه است؟شاخص
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های های استان اصفهان از لحاظ شاخصوضعیت شهرستان -

 یافتگی چگونه است؟فناوری اطلاعات و ارتباطات با سطح توسعه

 روش پژوهش

ی و ماهیت موضوع، نوع   موردبررس ی هامؤلفهبا توجه به 
ای و رویکرد توساااعااه - کاااربردیتحقیق در این پژوهش 

صیفی  بر حاکم بر آن مبتنی ست.   کمّی و تحلیلی -روش تو ا
شهرستان استان اصفهان تشکیل       23جامعه آماری پژوهش را 

عات   می ند. اطلا یاز  ده تایج        از موردن ماری و ن مه آ نا سااااال
آمده دساات به 1390ساارشااماری عمومی نفوس و مسااکن   

 20 اطلاعات و ارتباطات،فناوری  متغیرهای میان از که است 
های کمّی گیری از مدلانتخابی اسااتخراج و با بهره شاااخص

ای به  دهی رتبه  تاپسااایس، ضاااریب پراکندگی و روش وزن    
ها از  بندی و تعیین میزان اختلاف و نابرابری شاااهرساااتانرتبه

خص     تباااطااات      لحاااظ شااااا طلاعااات و ار فناااوری ا  هااای 

از حاصل از تاپسیس   شده است. سپس با توجه به امتی    پرداخته
ستان      شهر سبه میانگین و انحراف معیار،  ستان در  با محا های ا

بندی و جایگاه هر یک در میزان برخورداری پنج گروه سطح
انجام    منظوربه های مذکور مشاااخص گردیدند.     از شااااخص

یل، اطلاعات در محیط      ی و بررسااا مورد Excelمراحل تحل
نقشاااه و نمایش  و همچنین جهت ترسااایم قرارگرفتهارزیابی 

ستان     شهر ستم اطلاعات جغرافیایی   سطوح  سی ستفاده  2ها از   ا
 است.  شده

برای تعیین میزان برخورداری، میزان اختلاف و نابرابری، 
های استان اصفهان از نظر بندی شهرستانبندی و سطحرتبه

 20های فناوری اطلاعات و ارتباطات، در مجموع شاخص
استفاده قرارگرفته که  شاخص در فرایند پژوهش مورد

 عبارتند از:
 

 

 

 (X1نسبت خانوارهای برخوردار از رایانه در شهرستان ) -1
نسبت خانوارهای برخوردار از رایانه به همراه استفاده  -2

حداقل یکی از اعضای خانوار از اینترنت به کل خانوارهای 
 (X2) دارای رایانه در شهرستان

 (X3) برخوردار از رایانهنسبت خانوارهای شهری  -3
نسبت خانوارهای شهری برخوردار از رایانه به همراه  -4

کل به استفاده حداقل یکی از اعضای خانوار از اینترنت
  (X4خانوارهای شهری دارای رایانه در شهرستان )

 (X5نسبت خانوارهای روستایی برخوردار از رایانه ) -5

از رایانه به همراه نسبت خانوارهای روستایی برخوردار  -6

 کلبهیکی از اعضای خانوار از اینترنت  استفاده حداقل

 (X6خانوارهای روستایی دارای رایانه در شهرستان )

 (X7درصد نقاط روستایی دارای ارتباط تلفنی ) -7

 10000های همگانی مشغول به کار به ازای هر نسبت تلفن -8

 ( X8نفر جمعیت در شهرستان )

های همگانی مشغول به کار شهری به ازای هر نسبت تلفن -9

 (X9نفر جمعیت شهری ) 1000

های همگانی مشغول به کار راه دور به ازای نسبت تلفن -10

 (X10نفر جمعیت در شهرستان ) 10000هر 

نفر  1000نسبت دفاتر خدمات ارتباط شهری به ازاء هر  -11

 (X11جمعیت شهری )

نفر جمعیت  1000روستایی به ازای هر  ICTنسبت دفاتر  -12

 ( X12روستایی )

 ICT (X13)درصد روستاهای برخوردار از دفاتر  -13

 (X14ضریب نفوذ تلفن ثابت در شهرستان ) -14

 (X15ضریب نفوذ تلفن همراه در شهرستان ) -15

 (X16نسبت تلفن ثابت منصوب به جمعیت شهرستان ) -16

 (X17به جمعیت شهرستان )نسبت مشترکین تلفن همراه  -17

 (X18نسبت مشترکین تلفن ثابت به جمعیت شهرستان ) -18

امکانات  برحسبنسبت واحدهای مسکونی معمولی  -19

 ( X19دارای حداقل تلفن ثابت در شهرستان )

 (. X20های دارای دسترسی عمومی به اینترنت )درصد آبادی -20

در این  مورداستفادههای مهم و ها و روشاز جمله مدل

 پژوهش تاپسیس و ضریب پراکندگی است. 

است که آل بندی بر اساس تشابه به حل ایدهرتبه تاپسیس:

برای اولین بار توسط هوانگ و یون توسعه داده شد 

(Dagdeviren, Yavuz, and Kılınc 2009) یکی از  و

 گیری چندهای عمده در برخورد با مسائل تصمیمتکنیک

 (. Jiang et al. 2011رود )به شمار می معیاره

 هاصلی این تکنیک آن است که انتخاب گزین هقاعد

آل مثبت و از ترین فاصله را از حل ایدهمطلوب باید کوتاه

منفی داشته باشد  آلطرف دیگر بیشترین فاصله را از حل ایده
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(Aydogan 2011 در این روش فرض بر این است که هر .)

کند، نواخت افزایش یا کاهش پیدا میطور یکمعیاری به

حلی است که مثبت، راه آلحل ایدهصورت که راهبدین

حل بیشترین سود و کمترین هزینه را داشته باشد و برعکس راه

باشد منفی بیشترین هزینه و کمترین سود معیار می آلایده

(Ahi et al. 2009بنابراین روش تاپسیس را می .)توان به 

گزینه با  mای هندسی در نظر گرفت که در آن انهعنوان سام

n ها مشابه با معیار مورد ارزیابی قرار گیرد. این گزینهm  نقطه

بعدی هستند و بهترین گزینه در این فضا  nدر فضای 

و دورترین گزینه، بدترین  آلترین نقطه به پاسخ ایدهنزدیک

  .(1386پاسخ است )طاهرخانی 

دست  های اساسی برای بهیکی از روش ضریب پراکندگی:

ای، روش ضریب پراکندگی است. های منطقهآوردن نابرابری

توان مشخص نمود که یک شاخص با استفاده از این روش می

شده است. که  طور نامتعادل در یک منطقه توزیعتا چه حد به

نیا و موسوی ساختار کلی مدل به شرح زیر است )حکمت

1385:) 
 

                             

ii

ii

(x x)

n
CV

x

n

2
1

1












    

 

 در این رابطه:

CV: ضریب پراکندگی 

IXرابر است با مقدار یک متغیر در یک منطقه خاص: ب 

Xبر است با مقدار متوسط همان متغیر: برا 

N :  تعداد مناطق. مقدار بالایCV دهنده نابرابری بیشتر نشان

 ها مابین مناطق است.در توزیع شاخص

 قلمرو پژوهش

کیلومترمربع در  107019استان اصفهان با مساحتی حدود 

های مرکزی، قم و شده، از شمال به استانمرکز ایران واقع

بویراحمد، های فارس و کهگیلویه و سمنان، از جنوب به استان

های لرستان و از شرق به استان یزد و از غرب به استان

 چهارمحال بختیاری محدود است. استان اصفهان میان 

شده و از  های شرق زاگرس واقعهای مرکزی ایران و دامنهکوه

 ای تشکیل شده است.چند ناحیه کوهستانی و جلگه

این  1390بر اساس آخرین تقسیمات کشوری در سال 

دهستان  124بخش و  45شهر،  104شهرستان،  23ان شامل است

بوده و مرکز آن شهر اصفهان است )سالنامه آماری استان 

(. بر طبق نتایج سرشماری عمومی نفوس و 1390اصفهان 

باشد نفر می 4879312جمعیت استان اصفهان  1390مسکن 

نفر در نقاط  710989نفر آن در نقاط شهری و  4168219که 

کنند )نتایج سرشماری عمومی نفوس و زندگی می روستایی

 (.1390مسکن 

 هابررسی داده

شاخص فناوری اطلاعات  20گیری از در این بخش با بهره

های و ارتباطات به تحلیل فضایی میزان برخورداری شهرستان

 .شودها پرداخته میاستان اصفهان از این شاخص

 نظر  ازهای استان اصفهان بندی شهرستانرتبهدر 

برای تعیین سطح  های فناوری اطلاعات و ارتباطاتشاخص

های فناوری های استان اصفهان از نظر شاخصتوسعه شهرستان

از الگوریتم ، هابندی آناطلاعات و ارتباطات و مقایسه و رتبه

است. بدین منظور، با تشکیل ماتریس  شده تاپسیس استفاده

ها و ن، اعمال وزن شاخصها، استانداردسازی آاولیه شاخص

طی سایر مراحل تکنیک تاپسیس، امتیاز نهایی هر شهرستان 

به ترتیب نزولی )از  هادرنهایت، با منظم کردن آنو محاسبه 

 دستضریب اولویت به اساس بربالاترین به کمترین مقدار( 

یافتگی فناوری آمده، رتبه هر شهرستان از لحاظ توسعه

شده  های بررسیاساس شاخص اطلاعات و ارتباطات بر

در این راستا  :آمده استدستبه
i

Cl 1  بالاترین  هنشان دهند

رتبه
i

Cl  ترین رتبه است. دهنده پایین یز نشانن 

 شده، شهرستان اصفهان  های انجامبر اساس تحلیل

بیشترین میزان  6/0)مرکز استان( با ضریب اولویت بالای 

ی و برخورداری در بخش فناوری اطلاعات و افتگیتوسعه

ی استان اصفهان به دست هاشهرستانارتباطات را در بین 

-آورده و رتبه اول را به خود اختصاص داده است و شهرستان

میمه شهر و شهر، تیران و کرون، شاهینآباد، خمینیهای نجف
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، بعد از 35/0و  3/0و نطنز با داشتن ضریب اولویت بین 

های دوم تا ششم را از این نظر شهرستان اصفهان به ترتیب رتبه

های گفت با توجه به روند داده توانیمدارا هستند. 

آمده، اختلاف میزان توسعه شهرستان اول )اصفهان( و دستبه

دیگر، عبارتتوجهی است، بهآباد( رقم قابلدوم )نجف

ترین یافتهشکاف دیجیتال موجود میان مرکز استان و توسعه

 شهرستان استان از نظر فناوری اطلاعات و ارتباطات بالاست.

های سمیرم و خوروبیابانک نیز با داشتن ضریب شهرستان

به ترتیب دو رتبه آخر  13/0ای کمتر از میزان اولویت و توسعه

و ارتباطات را دارا هستند. این  توسعه در بخش فناوری اطلاعات

میان شهرستان دارای رتبه اول  تالیجیددر حالی است که شکاف 

 )اصفهان، مرکز استان( و شهرستان دارای رتبه آخر 

دیگر، از لحاظ عبارتاست. به 5/0)خور و بیابانک( بیش از 

های فناوری اطلاعات و ارتباطات شهرستان رتبه اول شاخص

است. در  ترافتهیتوسعهبالای چهار برابر  ،آخر نسبت به شهرستان

( امتیاز تاپسیس یا ضریب اولویت و رتبه هر یک از 1جدول )

ها در زمینه توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات نشان شهرستان

 شده است.  داده

های برای سنجش نحوه چگونگی توزیع مقدار شاخص

های استان فناوری اطلاعات و ارتباطات در بین شهرستان

شده اصفهان، از روش ضریب اختلاف و یا پراکندگی استفاده 

آمده نشان دستاست. نتایج حاصل از ضریب پراکندگی به

های استان اصفهان به لحاظ برخورداری دهد که شهرستانمی

برند. به ها در وضعیت نامتعادلی به سر میاز این شاخص

ل است. چنانچه از صورت نامتعادها بهعبارتی توزیع شاخص

 ای توان به چنین نتیجهشکاف توسعه نیز می

 ها مابین برد. ضریب پراکندگی توزیع شاخصپی

است که نشانگر تفاوت و اختلاف و نابرابری  4/0ها شهرستان

 ها است.  در توزیع این شاخص

 

 

 

 

از های استان اصفهان یافتگی شهرستان(. ضریب اولویت و رتبه توسعه1جدول )

 های فناوری اطلاعات و ارتباطاتنظر شاخص

 نگارندگان(منبع: )
 

 شهرستان
امتیاز 

 تاپسیس
 شهرستان رتبه

امتیاز 

 تاپسیس
 رتبه

آران و 

 بیدگل
 10 280136/0 شهرضا 15 252446/0

 20 136624/0 فریدن 11 277695/0 اردستان

 21 136297/0 فریدونشهر 1 638024/0 اصفهان

 14 25385/0 فلاورجان 12 27762/0 برخوار

تیران و 

 کرون
 9 285124/0 کاشان 4 324123/0

 18 197501/0 انگگلپای 19 188033/0 چادگان

 8 294396/0 لنجان 3 339548/0 شهرینیخم

 7 294735/0 مبارکه 17 23611/0 خوانسار

خور و 

 بیابانک
 13 272909/0 نینائ 23 127813/0

 2 344582/0 آبادنجف 16 246833/0 دهاقان

 6 305747/0 نطنز 22 129869/0 سمیرم

 شهرنیشاه

 و میمه
 4/0(= CVضریب پراکندگی) 5 32306/0

 

های اصفهان ازنظر تعیین سطوح برخورداری شهرستان

 های فناوری اطلاعات و ارتباطاتشاخص

 فناوری حوزه در و دیجیتالی شکل در که فضایی نابرابری

-می واژه شکاف دیجیتالی نیز توصیف با و ارتباطات اطلاعات

 از لحاظ مختلف مناطق آن، در است که وضعیتی بر ناظر شود

 نتایج و و عواید ارتباطی و اطلاعاتی دسترسی به امکانات

که واژه شکاف این نامتوازنی دارند. گو وضعیت آن از حاصل

 در حیطه  نظرانصاحب برخی توسط دیجیتالی

 امثال و جنسیتی  ی، مانند نابرابریفضای از نابرابری تریوسیع

 با از این مفهوم استفاده ترینبیش اما رود،کار می به نیز آن

و  اطلاعات فناوری نامتوازن نابرابری فضایی ناشی از توزیع

 (. 1386باشد )دهقان می منطبق ارتباطات

ی و افتگیتوسعهها از لحاظ بندی شهرستانبنابراین سطح

فناوری اطلاعات و ارتباطات حائز اهمیت برخورداری ازنظر 

خود بندی، خودبهچراکه با معکوس کردن این سطح ،گرددمی

 آید.نیز به دست میه منظور توسعها بهبندی شهرستاناولویت
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ها در پس از کسب امتیازات نهایی و تعیین رتبه شهرستان

بندی شاخص فناوری اطلاعات و ارتباطات، به سطح

با استفاده از امتیاز تاپسیس اقدام شده است؛ بدین ها شهرستان

ها معنی که میانگین و انحراف معیار امتیاز نهایی شهرستان

 محاسبه گردید و بر اساس فرمول زیر به 

 های موردمطالعه ها در شاخصبندی شهرستانسطح

بندی شده است. نحوه محاسبه فرمول برای سطح پرداخته

 ها به شرح زیر است:نمیزان برخورداری شهرستا

x sd / x sd /   
1

0 373312 0 294297
4

 

x sd / x sd /   
1

0 241621 0 162607
4

  
 

در فرمول فوق بر اساس امتیاز تاپسیس، مقدار میانگین 

است و  105352/0و انحراف معیار  267959/0برابر با 

های فناوری اطلاعات و بندی شاخصحکایت از طبقه

پنج سطح بسیار  های استان اصفهان درارتباطات شهرستان

برخوردار، برخوردار، نیمه برخوردار، محروم و بسیار محروم 

 دارد که به شرح زیر است:

  373312/0ها بالاتر از سطح بسیار برخوردار که امتیاز آن   -1

 گیرد. است و تنها شهرستان اصفهان را دربر می

 294297/0ها بین های برخوردار که امتیاز آنشهرستان -2

ها را شامل درصد شهرستان 43/30باشد و می 373312/0 الی

شهر و میمه، شهر، تیران و کرون، شاهینآباد، خمینینجف

 گیرد. نطنز، مبارکه و لنجان را در برمی

ها بین های نیمه برخوردار که امتیاز آنشهرستان -3

 درصد  78/34است و  294297/0الی  241621/0

ضا، اردستان، برخوار، نائین ها را شامل کاشان، شهرشهرستان

 گیرد.  فلاورجان، آران و بیدگل و دهاقان در بر می

الی  162607/0ها بین های محروم که امتیاز آنشهرستان -4

است و خوانسار، گلپایگان، چادگان در این سطح  241621/0

های استان را شامل درصد شهرستان 04/13گیرند که قرار می

 شود.می

تر از ها پایینهای بسیار محروم که امتیاز آنشهرستان -5

شهر، سمیرم و خور و است و فریدن، فریدون 162607/0

( سطوح برخورداری 2شود. در جدول )بیابانک را شامل می

های فناوری های استان اصفهان ازنظر شاخصشهرستان

 شده است.  اطلاعات و ارتباطات نشان داده
 
 

 

های شاخص ازنظرهای استان اصفهان برخورداری شهرستان(. سطوح 2)جدول 

 فناوری اطلاعات و ارتباطات

 نگارندگان(منبع: )
 

 شهرستان
میزان 

 برخورداری

 بسیار برخوردار اصفهان

، تیران و کرون، شهرینیخم، آبادنجف

 و میمه، نطنز، مبارکه و لنجان شهرنیشاه
 برخوردار

، نینائکاشان، شهرضا، اردستان، برخوار، 

 فلاورجان، آران و بیدگل، دهاقان
 نیمه برخوردار

 محروم خوانسار، گلپایگان، چادگان

 بسیار محروم ، سمیرم و خور و بیابانکشهردونیفرفریدن، 

 
 

های استان صفهان ( میزان برخورداری شهرستان1شکل )

ارتباطات را بر روی نقشه های فناوری اطلاعات و از شاخص

 دهد. نمایش می

 

 
 

 

های های استان اصفهان از شاخص(. سطوح برخورداری شهرستان1شکل)

 فناوری اطلاعات و ارتباطات

 منبع )نگارندگان(
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های نظر شاخص های اصفهان ازبندی توسعه شهرستاناولویت

 فناوری اطلاعات و ارتباطات

با توجه به شکاف دیجیتال در حال رشد لازم است که برای 

ی هاشهرستانتوسعه بخش فناوری اطلاعات و ارتباطات، 

ها تعادل ایجاد قرار گیرند تا میان شهرستان در اولویت ترمحروم

  گردد. گردد و عدالت فضایی و جغرافیایی نیز برقرار

ریب اصفهان در رتبه اول با ض بدین ترتیب، شهرستان

ی و بسیار افتگیتوسعهدر سطح اول  638/0ی افتگیتوسعه

برخوردار قرار دارد و برای کاهش شکاف دیجیتال در استان 

 .ردیگیمدر اولویت آخر قرار 

آباد، های رتبه دوم الی هشتم که شامل نجفشهرستان 

شهر و میمه، نطنز، مبارکه و شهر، تیران و کرون، شاهینخمینی

های سطح دوم توسعه یا برخوردار از شاخصلنجان و در 

فناوری اطلاعات و ارتباطات هستند با میانگین ضریب اولویت 

 گیرند. در اولویت چهارم توسعه قرار می 318/0

های رتبه نهم الی شانزدهم که شامل کاشان، شهرستان

شهرضا، اردستان، برخوار، نائین، فلاورجان، آران و بیدگل، 

های سوم توسعه یا نیمه برخوردار از شاخصدهاقان و در سطح 

فناوری اطلاعات و ارتباطات هستند با میانگین ضریب اولویت 

 گیرند. در اولویت سوم توسعه قرار می 268/0

های رتبه هفدهم الی نوزدهم که شامل خوانسار، شهرستان

گلپایگان، چادگان و در سطح چهارم توسعه یا محروم از 

عات و ارتباطات هستند با میانگین های فناوری اطلاشاخص

 گیرند.در اولویت دوم توسعه قرار می 207/0ضریب اولویت 

با میانگین  آخرکه چهار شهرستان دارای رتبه درحالی

ی و اولویت افتگیتوسعهدر سطح آخر  132/0ضریب توسعه 

منظور توسعه در بخش فناوری اطلاعات و ارتباطات اول به

 . ((3)جدول ) شوندیمواقع 

 
 

 

بندی توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات بندی و اولویت(. سطح3جدول )

 ی اصفهان هاشهرستان

 نگارندگان(منبع: )
 

 شهرستان سطح توسعه
میانگین 

 توسعه

اولویت برای 

 توسعه

 اولویت پنجم 638/0 اصفهان سطح اول

 سطح دوم

، شهرینیخم، آبادنجف

و  شهرنیشاهتیران و کرون، 

 میمه، نطنز، مبارکه و لنجان

 اولویت چهارم 318/0

 سطح سوم

کاشان، شهرضا، اردستان، 

، فلاورجان، نینائبرخوار، 

 آران و بیدگل، دهاقان

 اولویت سوم 268/0

سطح 

 چهارم

خوانسار، گلپایگان، 

 چادگان
 اولویت دوم 207/0

 سطح پنجم
، سمیرم شهردونیفرفریدن، 

 و خور و بیابانک
 اولویت اول 132/0

 

 گیرینتیجه

 و هامناطق، قابلیت توسعه وضعیت از شناخت و بررسی

 بسزایی اهمیت ای ازریزی منطقهبرنامه در آن تنگناهای

های تهیه برنامه طریق از ریزانبرنامه روبرخوردار است. ازاین

 دارند.  هانابرابری و کاهش شکاف در سعی زداییمحرومیت

گیری از  شاااخص و بهره 20حاضاار با اسااتفاده از در پژوهش 

های تاپسیس، ضریب پراکندگی و ... به بررسی و تحلیل مدل

های اسااتان اصاافهان از  فضااایی میزان برخورداری شااهرسااتان

شااده که  های فناوری اطلاعات و ارتباطات پرداختهشاااخص

 دهد:آمده نشان میدستنتایج به

اطلاعات و ارتباطات در  های فناوریوزیع فضایی شاخصت -

بر های استان اصفهان نامتعادل و پراکنده است. بین شهرستان

یافته، شهرستان اصفهان با ضریب های انجاماساس بررسی

ی و برخورداری افتگیتوسعهبیشترین میزان  6/0اولویت بالای 

در بخش فناوری اطلاعات و ارتباطات را در بین 

اول را به  هدست آورده و رتب ی استان اصفهان بههاشهرستان

آباد، های نجفخود اختصاص داده است و شهرستان

 شهر و میمه و نطنز شهر، تیران و کرون، شاهینخمینی

، بعد از شهرستان 35/0و  3/0با داشتن ضریب اولویت بین 
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 های دوم تا ششم را از این اصفهان به ترتیب رتبه

 نظر دارا هستند. 

آمده، دستهای بهه به روند دادهگفت با توج توانیم

اختلاف میزان توسعه شهرستان اول )اصفهان( و دوم 

های سمیرم و توجهی است. شهرستان آباد( رقم قابل)نجف

ای کمتر خوروبیابانک نیز با داشتن ضریب اولویت و توسعه

آخر توسعه در بخش فناوری  هبه ترتیب دو رتب 13/0از میزان 

اطلاعات و ارتباطات را دارا هستند. این در حالی است که 

میان شهرستان دارای رتبه اول اصفهان و  تالیجیدشکاف 

 است.  5/0بیابانک( بیش از آخر )خورو هشهرستان دارای رتب

دهد آمده نشان میدستنتایج حاصل از ضریب پراکندگی به -

اصفهان به لحاظ برخورداری از این  های استانکه شهرستان

برند. به عبارتی توزیع ها در وضعیت نامتعادلی به سر میشاخص

صورت نامتعادل است. چنانچه از شکاف توسعه نیز ها بهشاخص

برد. ضریب پراکندگی توزیع ای پیتوان به چنین نتیجهمی

است که نشانگر تفاوت و  4/0ها ها مابین شهرستانشاخص

 ها است.  و نابرابری در توزیع این شاخص اختلاف

های استان اصفهان در برخورداری از جایگاه شهرستان -

های فناوری اطلاعات و ارتباطات متفاوت است. شاخص

های استان در پنج گروه قرار دهد که شهرستاننتایج نشان می

سطح بسیار برخوردار تنها شهرستان اصفهان را دربر گیرند: می

ها را شامل درصد شهرستان 43/30د. سطح برخوردار گیرمی

شهر و میمه، شهر، تیران و کرون، شاهینآباد، خمینینجف

گیرد. سطح نیمه برخوردار نطنز، مبارکه و لنجان را در برمی

ها را شامل کاشان، شهرضا، اردستان، درصد شهرستان 78/34

ر برخوار، نائین، فلاورجان، آران و بیدگل و دهاقان د

های خوانسار، گیرد. در سطح محروم شهرستانبرمی

درصد  04/13گیرند که گلپایگان، چادگان قرار می

های بسیار شود. شهرستانهای استان را شامل میشهرستان

شهر، سمیرم و خور و بیابانک را محروم که فریدن، فریدون

 شود. شامل می

فناوری های های استان اصفهان ازنظر شاخصشهرستان -

بر اساس  .شوندیافته قلمداد نمیاطلاعات و ارتباطات توسعه

که بالاترین سطح نتایج تکنیک تاپسیس ازآنجایی

فناوری اطلاعات و ارتباطات در  هی در زمینافتگیتوسعه

شهرستان اصفهان( است، ) 63/0های استان اصفهان شهرستان

و تنها  گیردیافته قرار نمیهیچ شهرستانی در طبقه توسعه

گردد، بنابراین یافته تلقی میشهرستان اصفهان نیمه توسعه

 دارند. یافتگی فاصلهها با سطح توسعهشهرستان

ها در راستای کاهش شکاف دیجیتال و توزیع بر طبق یافته

عادلانه امکانات فناوری اطلاعات و ارتباطات، توجه به 

حروم، های بسیار مهای بالا به ترتیب در شهرستانشاخص

محروم، نیمه برخوردار، برخوردار و بسیار برخوردار پیشنهاد 

 شود:شود. علاوه بر این پیشنهاد میمی

های بسیار محروم در اولویت در مرحله اول شهرستان

های توسعه ها و برنامهتوسعه فضایی قرارگرفته و سیاست

مدت گسترش فناوری اطلاعات و ارتباطات، طی برنامه کوتاه

ها موردتوجه فناوری اطلاعات را در این شهرستان خدمات

زمان به گسترش قرار دهند. در مرحله بعدی، توجه هم

 های محروم و خدمات مذکور در شهرستان

 ضروری به نظر مدت نیمه برخوردار طی یک برنامه میان

ها در درازمدت رسد و نهایتاً توسعه فضایی تمام شهرستانمی

های ترتیب کاهش شکاف و نابرابرییناحائز اهمیت است. به

 فضایی خدمات و امکانات فناوری اطلاعات و ارتباطات در 

صورت سلسله مراتبی و بر مبنای های استان اصفهان بهشهرستان

 نظم تحقق پیدا خواهد کرد. 
 

 هاپی نوشت

1- Nonofo C. Sedimo 
2- Geographic Information System) GIS) 
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